crecr.ameoie CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS
Especial - Julho/2025

A revista direcionada para o corretor de iméveis

REVISTA INTERATIVA
Clique nos links para
ser direcionado

— Qualificacdo,
= Tecnologia e Inovagédo
-=no_Mercado Imobilidrio

< e
s GRECISP ifh
18 - y WE
.
s

P

-

Lancamento do Curso de
Correspondente de Credito Imobilidario



2 | Revista CRECISP

ENTEC 2025: CURSO “CORRESPONDENTE DE CREDITO IMOBILIARIC

Mais um Encontro Técnico (ENTEC) foi
realizado pelo CRECISP. Desta vez, no
dia 11 de julho de 2025, no Hotel Ja-
ragua/Nacional Inn, marcando o langa-
mento oficial do curso “Correspondente
de Crédito Imobiliario”, além da apre-
sentacao das mais recentes atualiza-
¢Oes nos servigos tecnoldgicos ofereci-
dos pelo Conselho.

A proposta desse novo programa de ca-
pacitacao € atender uma exigéncia do
mercado bancario, que demanda que
os corretores de imdveis — tanto pes-
soas fisicas quanto juridicas — possuam
certificagao para atuarem como corres-

pondentes de crédito.

“Hoje, esse certificado é vendido por
valores entre R$ 400 e R$ 500 em ins-
tituicdes certificadoras, e muitas vezes
o profissional apenas o adquire sem o
devido preparo técnico. Pensando nis-
so, o CRECISP desenvolveu um curso
completo, com alto nivel de qualidade”,
comentou o presidente José Augusto
Viana Neto.

Além de Sao Paulo, ao final de agos-
to, o curso sera disponibilizado para os
CRECIs de outros Estados, permitindo
a formacdo de correspondentes banca-
rios em todo o territdrio nacional. Es-
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tima-se que existam cerca de 200 mil
profissionais que atuam nesse segmen-
to no Brasil, sendo aproximadamente
8 mil no ambito paulista. Com mais de
40 mil empresas juridicas cadastradas
no CRECISP, o impacto desse programa
pode ser significativo, ampliando con-
sideravelmente o nimero de profissio-
nais capacitados.

Também durante o ENTEC, foram apre-
sentados teasers em formato de video
sobre os 12 cursos que ja sdo ofereci-
dos pelo CRECISP: Como Usar a HP 12C,
Documentacao Imobilidria, Fotografia
Imobilidria, Gestdo de Tempo, Locacdo
e Administracao de Imdveis, Lucro Imo-
bilidrio, NocOes Basicas de Negociacao,
Pericia Judicial, Sistema Registral e No-
tarial, Avaliacao Imobiliaria, Inferéncia e
Estatistica para Avaliacdo Imobilidria e
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro. Es-
ses videos serao gradualmente disponi-
bilizados a estrutura voluntaria do Con-
selho para divulgagao nas redes sociais,
ampliando o acesso dos corretores ao
conteldo de capacitagao.

Viana comentou que, recentemente, o
Conselho contratou a Fundacao Insti-
tuto de Administracao (FIA), composta
por profissionais da USP, com o objetivo

(O

de assessorar na gestao do CRECISP,
e de dar andamento a criacao da Uni-
versidade CRECISP, uma universidade
corporativa que oferecera cursos avan-
cados gratuitos com exceléncia acadé-
mica aos corretores. “Como parte dessa
iniciativa, a FIA desenvolveu, ainda, um
curso avancado de Avaliacdo Imobilia-
ria em nivel de doutorado, presencial e
exclusivo para a capital, com turmas de
até 30 alunos, com custo estimado em
R$ 3 mil por aluno, que sera totalmente
custeado pelo Conselho.”

O presidente da ABNT, Mario Willian
Esper, presente ao evento, destacou a
relevancia da atuacdo dos corretores
de imdveis na normatizacao técnica do
Brasil. Ressaltou a parceria sélida com
o0 CRECISP, especialmente em projetos
como a norma de combate a violéncia
contra a mulher — iniciativa pioneira que
ja foi apresentada em eventos em Sao
Paulo e Foz do Iguacu, e estd em pro-
cesso de internacionalizagao com par-
ticipagdo de 45 paises. Segundo Esper,
“Sao Paulo foi pioneiro e referéncia no
envolvimento com essa causa, € o tra-
balho liderado por Viana, com coorde-
nacdo de Regina Busnello, é admirado
e replicado por diversas instituigdoes”.
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CONTEUDO TECNICO E FOCO NA QUALIFICAGAO PROFI!

O curso de Correspondente de Crédito
Imobiliario foi idealizado e é coorde-
nado por Anderson Bontorim, chefe
do setor de Educacao Continuada do
CRECISP, que também foi responsavel
pela apresentacao oficial do progra-
ma no ENTEC. Com conteudo técnico
aprofundado, a iniciativa tem como
objetivo qualificar profissionais para
atuarem com exceléncia no segmento
de crédito imobiliario.

A proposta é melhorar a qualidade das
informacOes repassadas aos clientes,
fortalecer a credibilidade dos corretores
de imoveis e elevar os padroes de con-
duta profissional nesse setor.

Ao longo da formagao, serao aborda-
dos temas essenciais como o Sistema
Financeiro Nacional (SFN), que inclui a

4 | Revista CRECISP

estrutura e o papel de érgaos como o
Conselho Monetario Nacional, o Banco
Central, a CVM e o Conselho Nacional
de Seguros Privados. Também estdo
previstas aulas sobre os diferentes ti-
pos de instituicdes financeiras, incluin-
do bancos comerciais, sociedades de
crédito imobiliario, companhias hipote-
carias e cooperativas de crédito.

O conteldo abrange ainda os sistemas
de financiamento habitacional no Bra-
sil, com destaque para o SFH (Sistema
Financeiro da Habitacao) e o SFI (Siste-
ma de Financiamento Imobilidrio), suas
diferencas, fontes de recursos — como
a caderneta de poupanca e o FGTS —,
além das operacOes de securitizacao,
cédulas de crédito imobilidrio e certifi-
cados de recebiveis (CRI).

CORRESPONDENTE
DE CREDITO IMOBILIARIO

CRECI




Outro ponto importante do programa €
0o mddulo sobre garantias imobiliarias,
no qual serao estudadas figuras como
hipoteca, alienacao fiduciaria, penhor,
fianca e cessao de recebiveis. O curso
também ensina os critérios de analise
de crédito, documentacao e avaliacao
juridica do proponente, do imdvel e do
vendedor, além dos produtos disponi-
veis para pessoas fisicas.

O uso do FGTS nas operacoes de cré-
dito sera detalhado, incluindo os requi-
sitos legais, os casos de utilizacao para
imdveis prontos e em construcado, e as
regras sobre valor do imdvel, liberagao
de crédito e sistema de amortizacao.
Havera ainda orientagdao sobre custo
efetivo total (CET), um dos temas mais

VISITA SEGURA PROTEGE CORRETORES E CONDOMIN

relevantes para a transparéncia nas re-
lagdes com o consumidor.

Entre os mddulos complementares, o
curso inclui contetidos sobre matematica
financeira aplicada, Lei Geral de Prote-
¢ao de Dados (LGPD), Cadigo de Defesa
do Consumidor, ética no atendimento,
procedimentos pds-contratacao, ouvido-
ria e habitacao de interesse social.

As duas primeiras turmas ja estdo com-
pletas e, ao todo, estao previstas cinco
turmas para esta edicao. As aulas ocor-
rerao de forma online, mas o exame fi-
nal sera realizado presencialmente na
capital paulista, assegurando a serieda-
de e a seguranca do processo de certi-
ficacao. As inscricoes devem ser feitas
pelo site: ead.creci.org.br.
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Durante o ENTEC, o presidente do CRE-
CISP também falou sobre a importancia
do aplicativo Visita Segura, ferramenta
desenvolvida pela entidade para au-
mentar a seguranca em condominios e
garantir a atuacao legal e protegida dos
corretores de imoveis.

Segundo Viana, a iniciativa teve origem
em um antigo e eficaz sistema de con-
trole: o Livro de Registro de Visitas, que
comegou a ser distribuido em 2009 nos
condominios paulistas. Essa tornou-se
uma ferramenta estratégica ndo apenas
para controle de acesso, mas também
para protecao do corretor. “"Quando um
profissional era lesado, como ao perder
a comissao de uma negociacao, o livro
servia como prova irrefutavel da visita”,
explicou o presidente. A assinatura do
cliente ficava registrada em papel tim-

brado do CRECISP e, quando necessa-
rio, fiscais da entidade coletavam o re-
gistro no local, emitindo uma certidao
gue podia embasar uma acao judicial.
Com o avanco da tecnologia, o Con-
selho optou por um aplicativo digital,
mais eficiente e econémico”, destacou
o presidente. Assim nasceu o Visita Se-
gura, lancado oficialmente em 2023.

A nova plataforma digital substitui o
modelo fisico com vantagens como se-
guranca juridica, praticidade, agilidade
e rastreabilidade das visitas. Com a fer-
ramenta, o corretor agenda previamen-
te sua visita, e tanto o sindico quanto o
proprietario do imovel sao notificados.
O acesso ao prédio so é liberado me-
diante confirmagao digital, garantindo
maior controle sobre quem entra e sai
dos condominios.
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Apesar da resisténcia inicial de alguns
profissionais, a adesao tem crescido.
“Ja recebi ligacdes de donos de imobili-
arias pedindo para acabar com o aplica-
tivo porque os sindicos estao barrando
seus prepostos”, contou o presidente.
“Mas essa é justamente a finalidade:
impedir a entrada de pessoas nao auto-
rizadas e proteger o corretor legitimo.”
O chefe do Departamento de Fiscali-

zacao do CRECISP, Julio Rios, reforcou
que o Visita Segura representa uma
evolugao natural do processo iniciado
em 2009. "0 livro fisico, apesar de bem
aceito, apresentava limitagbes: perda
de registros, preenchimento incorreto e
até dificuldades de leitura. Com o apli-
cativo, tudo é feito digitalmente, com
seguranga na nuvem, rastreabilidade e
facil acesso as informagbes”, explicou.
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LOCAGAO SEGURA: MODERNIDADE NO MERCADO IMOBILIARIO /

O CRECISP também criou um aplicativo
para facilitar a locacao direta, facilitando
o dia a dia dos corretores de imdveis e
de inquilinos e locatarios. O Locagdo Se-
gura é voltado a intermediacao de loca-
cOes de forma digital, simples e segura.
O gestor de Desenvolvimento de Sof-
tware do CRECISP, Walter Ribeiro, apre-
sentou o Locacao Segura no ENTEC,
explicando que ele foi inicialmente con-
cebido para atender a uma demanda
social, mas passou por melhorias cons-
tantes e hoje esta totalmente funcional.
Sua base de dados esta integrada ao
Portal Imobiliario do CRECISP, e o aces-
so pode ser feito de trés formas: como

cidaddao comum, com cadastro prévio;
como corretor de imdveis ja registrado
no CRECISP; ou via instituicdes parcei-
ras. Na tela inicial, o usuario pode fazer
buscas por imoveis filtrando por cida-
de, tipo (casa, apartamento) e faixa de
preco — inicialmente sugerida em até
R$ 1.200, valor que sera reajustado
conforme nova diretriz.

Esta disponivel, também, uma opcao
de chat interno entre o interessado e
o corretor, com histérico completo das
conversas e esse ambiente seguro ga-
rante que todas as negociagdes ocor-
ram dentro da plataforma, promovendo
transparéncia e profissionalismo.
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APLICATIVO CRECISP: TECNOLOGIA A FAVOR DOS CORRETORES DE IMOVEIS

O chefe do Departamento de Apoio as
Delegacias do CRECISP, Marco Rios,
trouxe aos participantes do ENTEC as
modernizacdes do App CRECISP. Ele
comentou que, apesar de ja contar
com quase 300 mil usuarios cadastra-
dos, muitos ainda nao exploram todo o
potencial dessa plataforma.

Entre os recursos disponiveis estdo:
agenda de eventos, Locacao Segura, Vi-
sita Segura, busca de profissionais por
regiao, canal de denuncias, atualizacdo
cadastral, solicitacdo de fiscalizagao e
acesso ao CIRP Digital (Cartao de Iden-
tidade e Regularidade Profissional).

O aplicativo também disponibiliza convé-
nios, podcasts informativos, atendimen-
to por chat, WhatsApp, videoconferén-
cia e uma secao completa de perguntas
frequentes. Para quem esta ingressando
no mercado imobilidrio, a plataforma
se destaca com transmissdes ao vivo e
conteldo educativo pela TV CRECISP,
que é a quarta TV publica com maior
audiéncia no YouTube no Brasil — atras
apenas da Camara dos Deputados, Se-
nado e Supremo Tribunal Federal.
“Vemos o grande interesse pelos cursos
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oferecidos. Sao de extrema qualidade,
com 8 a 10 transmissdes por semana,
além de conteldos como legislacao
atualizada, podcasts, palestras, notifi-
cacOes sobre vagas para corretores e
empresas, cartao de visitas digital e a
comunicacao de nao ocorréncia”, res-
saltou Marco Rios.

Uma das funcionalidades mais recentes é
0 Botdo do Panico, voltado a protecao dos
profissionais. Ao ser acionado, ele envia
automaticamente um sinal de geolocali-
zacdo ao CRECISP, que podera acionar o
socorro adequado, inclusive a policia, em
casos de risco ou vulnerabilidade.

O aplicativo CRECISP esta disponivel para
download gratuito na Play Store (Android)
e App Store (i0S). Para utilizar, basta
buscar por “CRECISP”, instalar e comegar
a explorar. Também é possivel acessa-lo
via site oficial da entidade: www.crecisp.
gov.br/home/aplicativocreci.

O ENTEC foi prestigiado por represen-
tantes dos CRECIs do Rio Grande do
Sul, Bahia e Parana. Também estiveram
presentes autoridades do Secovi e do
CRQ-SP, assim como conselheiros e de-
legados do CRECISP.

APLICATIVO
CRECISP

, Tudo o que o corretor

precisa, em um so lugar!
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O CRECISP ATENDE DE SEGUNDAS A SEXTAS-FEIRAS,
DAS 7H AS 19H, SABADOS DAS 9H AS 14H, ININTERRUPTAMENTE.

Atendimento Imediato atendimento.crecisp.gov.br

Acesse, curta, siga nossas redes sociais

f crecisp

© crecispoficial ; Acompanhe e
compartilhe as

X portalCRECISP _ principais informacoes

in, creciSP Oficial sobre o setor imobiliario!
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https://www.facebook.com/crecisp/
https://www.linkedin.com/company/crecisp-oficial/
https://www.instagram.com/crecispoficial/
https://twitter.com/portalcrecisp
https://atendimento.crecisp.gov.br
https://youtube.com/crecisp

